
FORMULARZ ZWROTU TOWARU 

ChwilaHerbaty.pl 

Dokument do wypełnienia w przypadku odstąpienia od umowy zawartej na odległość. 

Ważne: Klient ma 30 dni na zwrot towaru od dnia otrzymania zamówienia.  

Adres do zwrotu: ChwilaHerbaty ul. dr. Jana Dreckiego, nr 19, Gniewkowo (88-140).  

 

1. Dane klienta 

Imię i nazwisko: 
_________________________________________

_____________________ 

Adres: 
_________________________________________

_____________________ 

Adres e-mail: 
_________________________________________

_____________________ 

Telefon: 
_________________________________________

_____________________ 

2. Dane zamówienia 

Numer zamówienia: 
_________________________________________

_____________________ 

Data złożenia zamówienia: 
_________________________________________

_____________________ 

Data odbioru przesyłki: 
_________________________________________

_____________________ 

3. Zwracane produkty 

Nazwa produktu Ilość Cena Powód zwrotu 

        

        

        

       

        

4. Forma zgłoszenia 

[  ] Zwrot całego zamówienia 

[  ] Zwrot części zamówienia 

[  ] Reklamacja produktu 

 



5. Dane do zwrotu płatności 

Numer rachunku bankowego: 
_________________________________________

_____________________ 

Imię i nazwisko właściciela rachunku: 
_________________________________________

_____________________ 

6. Uwagi klienta / opis reklamacji 

____________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________ 

7. Oświadczenie klienta 

Oświadczam, że odstępuję od umowy sprzedaży / zgłaszam reklamację dla wyżej wskazanych produktów 

oraz potwierdzam prawdziwość podanych danych. 

 

Data i miejscowość: 

 

_______________________________ 

Podpis klienta: 

 

_______________________________ 

 

Uwagi dla sklepu: 

- Formularz ma charakter pomocniczy i musi zostać dołączony do przesyłki zwrotnej. 

- Przy reklamacji warto dołączyć zdjęcia produktu i krótki opis problem. 


